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Tendencias y Tensiones sociales
En el nuevo

Habitat Viral
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“‘Se mide la inteligencia de un individuo por la
cantidad de incertidumbres que es capaz de
soportar”

Immanuel Kant

Filosofo de pensador aleman, padre del pensamiento racional modernos (1724-1804)
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¢,De que nos
dimos cuenta?

E L S I STEMA ES » No se podia dejar de trabajar. Se paro.
MAS F RAG I L » No se podia dejar de fabricar. De dejo.

No se podia dejar de viajar. Se degjo.

D E LO Q U E « Enla globalizacion era imposible cerrar

las fronteras. Se dejaron.

P E N SABAM OS ) « No se podia dejar de consumir. Se dejo.

« No se podia dejar de monitorerar a las
personas una a una. Se pudo.




REPORTE

El sistema global era mas fragil de lo que suponiamos.

Creiamos que la distincion entre lo digital y lo real ya no existia. Nos habiamos focalizado en generar los
anticuerpos para los virus digitales y de pronto nos afectd disruptivamente un inesperado virus real.
Mucho mas potente que cualquier virus digital.

La vida del siglo XXI es hija de la globalizacidén, la tecnologia y la conectividad.

Esa vida siglo XX| necesitaba que no hubiera fronteras ni barreras para que los flujos de comercio, de
gente, de informacién y de dinero fluyeran 7/24.

En la era donde todo se conecta con todo, los virus, tanto digitales como reales, terminaron siendo una
de las grandes amenazas dado que navegan por el mismo torrente donde fluye la anhelada conectividad
total.

Finalmente ahora nos damos cuenta por las malas, que armamos un sistema cuya fragilidad era
intrinseca a su estructura.

éPor que era y es fragil? Porque necesita ser abierto. Porque a través de los canales del sistema fluye
tanto lo bueno como lo malo. Todo fluye en la vida siglo XXI.

w2~
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DEL MUNDO 24/7 AL
MUNDO “LOCKDOWN?”

» Un tercio de la poblacion mundial, nada menos
que 2500 millones de personas, en
cuarentena.

« Algo inédito y surrealista en la democracia
occidental.

* Ante el temor, las sociedades aceptaron y
aprobaron el confinamiento desarrollando
multiples conductas adaptativas.
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¢, SE ACABO LA FIESTA?



EL MUNDO EN MODO

CATASTROFE

W~



REPORTE

“El final de un
mundo,
No es el final del
mundo”.

Alain Touraine
Nuevo Paradigma, 2005

W~
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DETRAS DE LA METATENSION
SALUD Y ECONOMIA
SE ESCONDEN OTRAS TENSIONES.
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LA VIDA SIGLO XXI
ENTRO EN UN NUEVO HABITAT VIRAL.

w~ :megatrends
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PAUSA ACTIVA
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JUNTOS EN
CASA TODO
EL TIEMPO
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¢, Cual fue el
primer impacto?

REDESCRUBRIR
EL VALOR DEL
TIEMPO,

Y EL TIEMPO
COMO UN
VALOR.

¢ El mundo en “modo pausa” nos obligo a
detenernos. El ser humano es un animal adaptativo.

e Esta fue siempre la condicion que le permitio
sobrevivir a todo tipo de inclemencias del contexto y
superar la adversidad.

e Una vez procesado el “shock” inicial el ser humano
decidio transformar la pausa en una “pausa activa”.

e Mientras “afuera” todo se detenia , las sociedades
decidieron volver a ponerse en movimiento “adentro”.

e Ese movimiento fue tanto psiquico como fisico.

e Un nuevo tiempo para pensar otras cosas y para
hacer otras cosas.

27 MAYO, 2020.
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“Yo siempre
recomiendo que,
CcOmMO Mminimo, una
vez al dia estemos
completamente
guietos, no hagamos
nada y prestemos
atencion al tiempo”.

Rudiger Safranski

Filésofo, escritor y ensayista aleman, autor de
Tiempo, la dimension temporal y el arte de vivir.
Publicado en 2017
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BAILE EN VIVO GRATIS
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pausa activa

» En la pausa activa se busca que el
metabolismo no caiga, que siga
manteniéndose alto para que tanto el
gasto energético como los residuos que
pueda haber en el cuerpo se puedan
degradar rapidamente sin llegar a un
agotamiento

Realizar actividad con menor intensidad,
cuando el cuerpo va a seguir gastando
energia y tonificandose, el ejercicio debe
ser regulado de tal manera que el cuerpo
pueda mantener la energia suficiente
como para afrontar toda la pausa.

Fancundo Figueroa
Personal Trainner @facundofigue.ff

W~
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@sofiapadua

HEROES COVID




@berlich @elninorodriguez

W2~ EL HUMOR EN CUARENTENA
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Salida progresiva de la
Cuarentena

W’
Think the future. Do it
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SAFE CARE
EN EL NUEVO HABITAT VIRAL

W2~ :megatrends
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No regresar a ciegas
como Si hada hubiese sucedido

1 :safe care




Tension en la salida de la cuarentena

ORDEN VS DESORDEN
w2~
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Al final de la cuarentena

En el encuentro con la Nueva Normalidad podria experimentarse

EL SINDROME DE LA GUARIDA
w22
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TENSION

HOGAR VS CALLE
w2~



el cuidado como vector de la nueva sociabilidad
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PASAMOS DE LA
“DISTANCIA SOCIAL”
OBLIGATORIA A LA
“DISTANCIA
PRUDENCIAL”
ELEGIDA

COMO UN NUEVO
HABITO DE CUIDADO.
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W2 =2 .new normal
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La pregunta global que emerge en la Nueva Normalidad tras |la salida de la cuarentena,
es si para hacer el sistema mas seguro, vamos a terminar teniendo una vida y un mundo
menos abierto y libre.

La tension entre libertad y seguridad vuelve a estar, nuevamente, en el centro de la
escena.

Asi como se desarrollaron los antivirus digitales, habra que analizar muy detalladamente
cuales van a ser los antivirus que se van a disenar para la vida real en el Nuevo Habitat

Viral.

La vida siglo XXI que teniamos previo al Covid 19, se encuentra hoy en estado de RESET.

w2~

27 MAYO, 2020.



RRRRRRR

Tension nueva normalidad

Al final de la cuarentena

TTTTTTTTTTTTTTTTTTTT

Libertad vs Seguridad
W~
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“La vida humana depende
de dos condiciones:

la libertad y la seguridad.
Un equilibrio entre ambas
es lo ideal. Seguridad sin
libertad es esclavitud, asi
como libertad sin
seguridad es caos’.

Zygmunt Bauman,
socidlogo, en una de sus ultimas
entrevistas a Al Jazeera, 2016
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28 de marzo 2020
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_RE THINK

REPENSAR

_RE FRAME

REFORMATEAR

_RE START

RECOMENZAR

"RE CYCLE

RECICLAR

_RE HABITAT

REHABITAR

_RE CREATE

RECREAR

_RE SHARE

RECOMPARTIR
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_COMUNIDAD

ouT

_ESPACIALIDAD

ouT

_CONSUMO CONSCIENTE

OUT-IN

_TRABAJO

OUT-IN

_HABITABILIDAD

OUT-IN

_CONECTIVIDAD

OUT-IN

_BIENESTAR SALUDABLE

OUT-IN
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“La revolucion
del tercer milenio
no tiene formula
hi receta”

Edgar Morin

Fildsofo y socidlogo francés
contemporaneo
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RE THINK

REPENSAR

Si la cultura se adquiere mediante el aprendizaje, a
partir de la emergencia viral covid19, quedaran
nuevas ensefianzas que modificaran la cultura pre-
existente.

No se puede analizar al hombre fuera del contexto,
mas aun cuando se ha convertido en viral.

Surge el cuidado como un nuevo patron de conducta
que se traduce en la incorporacion no sélo de nuevos
habitos sino incluso de un nuevo lenguaje.

El distanciamiento sera un enorme desafio para una
especie caracterizada por su espiritu gregario. E
hombre se reconoce como tal en relacion con los

otros. La resignificacion del modo de estar con los
otros, abre un profundo interrogante sobre nuestra
manera de ser humanos en el futuro cercano.

Se afecta todo nuestro habitat, tanto el individual
como el social. El experimento del aislamiento social
masivo, deja huellas que modifican nuestra manera
de pensar la vida.
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RE FRAME

REFORMATEAR

Todo lo que se ha aprendido

Impactara en nuestras conductas
futuras.

El experimento por el que pasamos, nos esta llevando a
REPENSAR y REFORMATEAR nuestro estilo de vida.

Ahora estamos inmersos en ese proceso.

El ser humano no es meramente racional, sino que es
profundamente emocional. Y este es un momento que ha
puesto nuestras emociones a flor de piel. Estamos hiper
sensibles. Y eso hace, y hara mella, en nuestros
comportamientos.

Superar no es olvidar, no es destruir. Es integrar. La
pandemia sera un hecho vivido que se integrara en
nosotros como un elemento central para formatear un
nuevo estilo de vida.

27 MAYO, 2020.
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RE FRAME

REFORMATEAR — HOUSING

Se reformatea el concepto de housing para dar lugar y
generar espacio a las nuevas actividades que se re
formulan dentro de la casa tales como:

. EL TRABAJO

. EL ESTUDIO

. EL ENTRENAMIENTO

. EL OCIO

. EL ENTRETENIMIENTO
. EL DESCANSO

La casa se ha reformateado incorporando el traslado de:
la oficina, el colegio, las reuniones sociales, las juntadas
con amigos, el entrenamiento y entretenimiento.
Actividades diversas que se incluyeron en la rutina diaria
de la convivencia dentro de un mismo espacio en comun
compartido con familia, pareja o0 mascotas.

Se implementaron acuerdos de reglas de comportamiento
dentro del cronograma de convivencia.

El cuidado en el hogar y la re organizacion del mismo
fueron parte del reformateo anti caos.

@anearzelus
27 MAYO, 2020.
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RE FRAME

REFORMATEAR -WORKING
HOME OFFICE

DESAFIO DE LA CUARENTENA:
Generar espacio.

Redecorar los hogares en cuanto a su funcionalidad-
contemplando ademas cierto cuidado estético por la
transparencia que introdujeron los video llamadas.

El orden se hizo imprescindible para la rutina de
sobrevivencia.

El re ordenamiento fue necesario para mejorar la
productividad del trabajo y del estudio en el nuevo
entorno “todos en casa, todo el tiempo” .

El home office reforzo6 el “focusing” y en muchos casos
activé la creatividad. Una nueva creatividad hija de la
concentracion.

El home office volvid transparente el ambito laboral:
quedo todo a la vista. Los individuos se vieron expuestos
a un nuevo desafio: cumplir con las tareas
encomendadas y hacerlo sin el soporte de las
estructuras habituales.

27 MAYO, 2020.
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RE SHARE

Vivir en Comunidad Virtual

La conectividad fue el puente que uni6 a la gente en el
confinamiento.

Paraddjicamente la distancia se transformé en
cercania.

La alta emocionalidad provocada por el shock y la
extraneza de una vida surrealista, condujo a una
exposicion de la intimidad aun mayor a la que ya tenian
las redes sociales.

El miedo no solo paraliza sino que iguala.

Frente al temor a perder la vida, bajan las barreras y
crece la desinhibicion.

No tiene sentido ocultar lo que esta a la vista.

Si ya viviamos en la sociedad de la transparencia,
como argumenta el filésofo coreano Byun Chul Han,
ahora la transparencia se volvio total.

El virus y el miedo “desnudaron a todos y a todo”

La verdad quedd mas expuesta que nunca.

@pablobernasconi73 27 MAYO, 2020.
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RE CYCLE

RECICLAR - DO IT YOUR SELF

Ante la recuperacion forzada de la vida hogarefna
emergieron nuevas conductas, que en muchos casos
oficiaron como terapia o entretenimiento — cocinar,
amasar, dibujar, disefnar- y que reconectaron a los
seres humanos con una condicion olvidada por
muchos en la voragine de una vida donde el tiempo era
el valor mas escaso: la dimension artesanal.

El hecho de volver a hacer algo con las propias manos
y encontrarle un valor no solo racional sino también
emocional a ese proceso, desafia la l6gica de “usary
tirar”, propia de la vida acelerada que soliamos tener.

Ese fendmeno se cruza con otros dos muy relevantes:

1-La fuerte restriccion econdmica que ya existe
producto del impacto de la pandemia sobre el empleo
y los ingresos asi como su profundizacion en el futuro
de corto plazo

2- La tendencia al cuidado del medio ambiente y al uso
eficiente de los recursos que se aceleraria en un
mundo que entrara en “modo austero”

27 MAYO, 2020.
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RE HABITAT

VOLVER A VIVIR EN COMUNIDAD

El distanciamiento social nos llevara a vivir de otra
manera.

Los espacios abiertos, con aire, sol y oxigeno seran aun
mas valorizados.

En el ano 1900 el 10% de la poblacion mundial vivia en
ciudades. En 2007, el 50%. Se preveia que en 2050, lo
hiciera el 75%. Nada menos que 7800 millones de
personas.

La tendencia hacia la urbanizacion es historica, global y
muy poderosa.

La gente no abandonara las ciudades, pero si las vivira
de otra manera. Al menos hasta que exista una cura para
el virus.

Esto implica el desarrollo de una nueva

ESPACIALIDAD URBANA

27 MAYO, 2020.
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.nueva ESPACIALIDAD

Slow. Share. Safe




LA NUEVA
ESPACIALIDAD
WALKING DISTANCE
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. O kI a.n d ( California)
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Extender los muelles con cajones de hormigon para anclar
barcos, creando rompeolas protectores que generan aguas
mas tranquilas para actividades recreativas al tiempo que
agregan un nivel de proteccién durante las tormentas.

W22

OXIGENAR
LA CIUDAD
APERTURA
AL RIO

27 MAYO, 2020.
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.HABITAT VIRAL

SISTEMA EDUCATIVO DISTANCIA PRUDENCIAL

Marzo 2020
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REUTERS

El lavado frecuente de manos, las particiones plasticas

" HAB ITAT VI RAL y las aulas socialmente distanciadas son parte de la

"nueva normalidad" para las aulas del mundo.

SISTEMA EDUCATIVO DISTANCIA PRUDENCIAL
Dinamarca Marzo 2020

27TH MAY, 2020.
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REUTERS

.HABITAT VIRAL

SISTEMA EDUCATIVO DISTANCIA PRUDENCIAL
Dinamarca Marzo 2020
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.HABITAT VIRAL

SISTEMA EDUCATIVO DISTANCIA PRUDENCIAL

Copenhagen Marzo 2020

COPENHAGUE (Reuters) - Dinamarca alivio el cierre de su
coronavirus el miércoles al reabrir escuelas y guarderias, pero
la preocupacion de que se conviertan en un caldo de cultivo
para una segunda ola de casos convencid a miles de padres de
mantener a sus hijos en casa.

27TH MAY, 2020.
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Para minimizar el riesgo de enfermedades graves, l0s ninos

HAB ITAT VI RAL que corren un riesgo especial y los que viven con familiares
’ que estan en grupos de riesgo no tendran que regresar a la

escuela. Continuaran recibiendo educacioén remota.

SISTEMA EDUCATIVO DISTANCIA PRUDENCIAL

Noruega Marzo 2020

27TH MAY, 2020.
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REUTERS

En Alemania, la canciller Merkel, informo que las

-HABITAT VIRAL e = T80

SISTEMA EDUCATIVO DISTANCIA PRUDENCIAL

Alemania Marzo 2020

27 MAYO, 2020.
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Niksen es una practica para reducir el estrés,
que fomenta el proposito de no hacer nada, de
modo que el cerebro recargue y contrarreste el
exceso de pensamiento y la sobreestimulacion
a los que esta expuesto en la cultura actual que
Nno promueve quedarse quieto. Aunque es
similar a la atencion plena y la meditacion (que
buscan promover el estar presente y reconocer
y despejar la mente de los pensamientos
entrantes), Niksen se trata de entrenar la mente
para que se pregunte de una manera
productiva, imaginativa y

creativa. Esencialmente, es productivo sonar

:HO I and a despierto.
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La nueva realidad
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RE START

RECOMENZAR

En la historia ha habido muchas epidemias y al
menos una pandemia por siglo.

Fueron muy dolorosas y generaron enormes
pérdidas humanas y econdémicas.

Pero todas, un dia terminaron.
Y lentamente la vida fue recuperando su ritmo.
Pero tambien todas dejaron un legado.

Cambios que, de una u otra manera,
configuraron esa nueva realidad, con retazos de
la anterior y nuevos materiales emergentes a
partir del proceso disruptivo.

Toda pandemia marco un “antes y un despues”.

Pero siempre hubo un después.

27 MAYO, 2020.
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“No es la Edad Media. No es
la peste negra. No es como

si la gente estuviera muriendo
y ho tuviéeramos ni idea de
qué los esta matando y qué
se puede hacer al respecto.
La humanidad tiene todo lo
que necesita para contenery
vencer esta epidemia”

Yuval Noah Harari,
Historiador y escritor,
entrevista de la BBC,

10 de Abril 2020

W~
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Tension en la nueva realidad

Jovenes vs Mayores
e
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La resiliencia se define como la capacidad
de los seres humanos
sometidos a los efectos de una adversidad,
de superarla e incluso salir fortalecidos de la situacion.

w2~
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.la RESILIENCIA URBANA

ESQUEMA CONCEPTUAL DEL SISTEMA

Elaborated by the authors and adapted from Chelleri, L and M Olazabal (2012), “Findings and final remarks”, in L Chelleri and M Olazabal
(editors), Multidisciplinary perspectives on Urban Resilience: A workshop report, Basque Centre for Climate Change (BC3), pages 67-75.

Article Copyright © 2015 DOI: 10.1177/0956247814550780. See content reuse guidelines at: sagepub.com/journals-permissions

27 MAYO, 2020.
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VERDE. AIRE. SOL. ESPACIO. CERCA. CAMINATAS. BARRIO. COMUNIDAD.
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El resurgimiento
del Comercio Local

AAAAAAAAAAA
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La tecnologia
colabora en el
resurgimiento del
comercio local
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El futuro del consumo se definira en la tension

Deseo vs Miedo
e




b

La tension Deseo vs Miedo estara cruzada por otra tension
Trabajo vs No Trabajo
F v . _
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Fuente: FMI — Abril 2020

El impacto de la pandemia en la economia global - PBI

Mundo

19 20

+2,9%

-3%

21
+5,8%

27 MAYO, 2020.



REPORTE

El impacto de la economia global en Europa — PBI

Europa
19 20 21
+4,7°/o
+1 ,20/0
|

-7,5%
Fuente: FMI — Abril 2020
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China

19

6,1

Japon

19

*
20 21
9,2
1,2 I
|
20 21
3

-5,2

Fuente: FMI — Abril 2020

Usa
19 20
2,3
T
-5,9
ltalia
19 20
0,3
-9,1

21
4,8

Alemania

19

Espana

19

20

20

El impacto de la pandemia en la economia global — PBI

20

-6,5

20
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El impacto de la pandemia en la economia de Latam — PBI

19 20 21 19 20 21 19 20 21

Brasil México

+3,4
+2,9 +3
+1.1 .
-

-5,3 -5,7

Fuente: FMI — Abril 2020
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El mundo post virus
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“No hay grandes contagios en Nueva Zelanda.

Hemos ganado la batalla”

La Primera Ministra de Nueva Zelanda, Jacinda Arder. Ea€onferencia de prensa, el 27 de Abril de 2020
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RE CREATE

RECREAR

‘Somos criaturas del viejo
sistema, que queremaos, sin
embargo, ayudar a construir
el nuevo sistema.

Por lo que uno de los
programas deberia ser
comenzar con NOSotros
MisSmos”

Edgar Morin.

w2
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METATENSION

Vieja normalidad vs Nueva Normalidad



Permiso, Oportunidad y Mandato
para ser Vos.
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El mundo vy la vida pos-virus tendran incorporados los aprendizajes, las huellas y los legados que dejo el virus.
Pero, a su vez, contendran el mundo y la vida pre-virus.

El estilo de vida que teniamos, lo que llamamos “la vida siglo XXI” fue algo que al ser humano le costo6 siglos
[ole]g=1g

Una vida basada en la libertad individual.

En la posibilidad de progresar en funcion del esfuerzo propio, capitalismo.
En la chance de elegir a sus representantes libremente, democracia.

En la igualdad de género, revolucion femenina.

En las herramientas para igualar el conocimiento, internet.

En la capacidad de hacer conocer sus opiniones, redes sociales.

Y la sociedad global no estara dispuesta a dejar atras ese estilo de vida de un modo tan lineal como puede
parecer hoy gque todavia estamos en medio de la pandemia.

Tratara de recuperar al menos, todo lo que pueda de ese mundo gque hoy, ante su ausencia, valora incluso mas
que antes.

Si la fragilidad del sistema quedo a la vista, también resulta ahora bastante obvio, que lo que teniamos no estaba
dado, sino que era un logro tan fragil como el propio sistema que lo contenia.

w2~
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“El virus no vencera al
capitalismo.

Pero si esta crisis esta
dejando ver todos esos
ambitos donde
tenemos que
reconsiderar nuestra
forma de ser y estar en
el mundo”

Byun Chul Han-
Filbsofo coreano.
Abril 2020.
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Es altamente probable que en el mundo Post Virus crezcan la

Prevencion
Precaucion
Prevision
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.la comunidad _,
como un nodo de contencion
g
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:recuperamos la conectividad real
con nuevos ciudadanos y restricciones




Z )\ “¢Se detendra la
W sociedad del
imiento por el
l0? o la 1
o [ ar
spués de esto. Lo
| neces:tamos
No volveremos atras” o

: p r,
: ‘..'-’ Ax
: Alessandro Baricco, novelista y ensayista italiano
' La Nacion, 20 de Marzo 2020




AL FINAL

EL DESEO LE GANARA AL MIEDO




El gran motor del Deseo que esta detras de la Vida Siglo XXI que los seres humanos buscaran recuperar

LIBERTAD
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“Cuando el
mundo salga de
la crisis por la
pandemia,

Si, habra
cambiado.

Pero no tanto”

Gilles Lipovetsky,
filosofo francés contemporaneo,

16 de Abril 2020, EFE
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Tendencias y Tensiones Sociales en el nuevo

Habitat Viral

W’
Think the future. Do it
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SOBRE NOSOTROS

Almatrends es un laboratorio de tendencias urbanas, sociales y de habitos de consumo fundado en alianza
estratégica junto a Consultora W, lider en andlisis del mood social, politicas econémicas y de consumo para
su aplicacion en el pensamiento estratégico y en el desarrollo del negocio. En el THINK TANK
decodificamos el contexto para anticipar el futuro y apalancar a las marcas, tanto en el mercado del lujo
como en el mercado masivo. Analizamos e interpretamos los comportamientos sociales y de consumo en:
lifestyle, retail, consumer insights, branding, sustainable, foodie y en design & innovation. Desarrollamos un
modelo propio que potencia y sinergiza la conjuncién de tendencias y estrategia.

OBSERVAMOS: Estamos Atentos. Creemos en la mirada 360. Cruzamos informacién. Desafiamos el
pensamiento. Buscamos dénde y como se conectan los puntos.

SENTIMOS: Recorremos circuitos urbanos globales, en los cuales vivimos como locales, para captar las
tendencias y sus multiples versiones en la trama urbana.

MEDIMOS: El equipo multidisciplinario de Almatrends Lab construye las hipétesis que después relevamos
en las permanentes investigaciones: focus groups - encuestas - observacion antropolégica - scanneo de
redes sociales.

ANALIZAMOS: Curamos y triangulamos informacién para transformar Big Data en Smart Data.

CONTEXTUALIZAMOS: Desde su fundacion, W monitorea el clima de época, el humor social y la dindmica
del consumo para contextualizar el marco de referencia en el que operan las marcas y la comunicacion.

Sil Almada

Founder Strategy Director Almatrends Lab.
Lic. en Marketing, Planner, CoolHunter.
Analista de tendencias urbanas y mood social.
Asesora planeamiento estratégico.

Guillermo Oliveto

Fundador y CEQO de Consultora W.

Lic. En administracion de empresas / speaker.

Asesor estratégico de empresas.

Especialista en sociedad, consumo, comunicacién y marcas.
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